Socialiniy paslaugy srities darbuotojy
veiklos vertinimo tvarkos apraso

priedas

(Socialiniy paslaugy srities darbuotojy veiklos vertinimo forma)

PRIENU GLOBOS NAMAI

(valstybés ar savivaldybés biudzetinés jstaigos pavadinimas, jos struktdrinio padalinio pavadinimas)

DIREKTORE INGA BARKAUSKIENE

(darbuotojo pareigos, vardas ir pavardé)

TIESIOGINIO VADOVO MOTYVUOTAS PASIULYMAS SOCIALINIY PASLAUGY
SRITIES DARBUOTOJO VEIKLOS VERTINIMO METU

Nr.

(data)

(vieta)

| SKYRIUS

PASIEKTI IR PLANUOJAMI PASIEKTI REZULTATAI

1. Pagrindiniai praéjusiy kalendoriniy mety veiklos ltukesciai

(pildo darbuotojas)

Metinés uzduotys

Veiklos
likesciai

Lakesciy vertinimo
rodikliai
(kiekybiniai,
kokybiniai, laiko ir kiti
rodikliai, kuriais
vadovaudamasis
tiesioginis darbuotojo
vadovas / | pareigas
priimantis ar jo
jgaliotas asmuo
(toliau — vertinantysis
asmuo) vertins, ar
nustatytos uzduotys
jvykdytos)

ISpildyti veiklos
lukes¢iai ir jy rodikliai

1.1. Tobulinti
Prieny globos
namy veiklos ir
teikiamy paslaugy
kokybe.

1.1.1. Inicijuotos
ir jgyvendintos
priemoneés
globos namuose
teikiamy
paslaugy
kokybei gerinti.

1.1.1. jsivertinus
globos namuose
teikiamy paslaugy
kokybe, jgyvendintos
ne maziau kaip 3
priemonés jstaigos
teikiamy paslaugy
kokybei gerinti.

1.1.1. Atsizvelgiant |
Prieny globos namy
atitikties socialines globos
normoms 2024-03-15
atlikto jsivertinimo
ataskaitg (iSvadas), ir
siekiant gerinti globos
namuose teikiamy
paslaugy kokybe buvo




jgyvendintos Sios
priemones:

1. Atliktas priesgaisrinio
vandentiekio gesinimo
sistemos remontas (42.5
tokst. Eur).

2. Suteikta teisé teikti
akredituotg laikino
atokvépio paslauga.

3. Organizuoti patalpy ir
aplinkos pritaikymo
asmenims su negalia
darbai:

3.1. suremontuota dalis
kanalizacijos vamzdyno,
pakeisti karsto, Salto
vandens stovai (7.9 takst.
Eur);

3.2. suremontuota 2
auksto salé (6.6 tokst.
Eur), atnaujintos kédés
(30 vnt. 1.0 takst. Eur);
3.3. suremontuoti 4
gyvenamieji kambariai
(gyvenimo salygos
pagerintos 6 asmenims);
3.4. jrengta papildoma
asmens higienos patalpa
pagrindinio pastato 3
aukste, pagerintos
gyvenimo sglygos 6
asmenims (12.5 tokst.
Eur);

3.5. atliktas pagrindinio
pastato 1 auksto grindy
remontas (6.0 takst. Eur).
4. Sveikatos priezildros
paslaugy kokybei gerinti
diegiami nauji
technologiniai
sprendimai slaugoje:
jsigyta ir sumontuota 1
vieno bégio lubinio kélimo
sistema 1 gyventojo
kambaryje (2.2 takst. Eur)
3 baktericidinés lempos.
5.Sékmingai jgyvendintas
pasirengimo pereiti prie
centralizuotai teikiamy
dokumenty valdymo




1.1.2. Atitiktis
kokybeés
vadybos
sistemos pagal
ISO 9001:2015
standartg
sertifikavimo
sglygoms.

1.1.2. Atliktas metinis
kokybés vadybos
auditas pagal 1ISO
9001:2015 standarta.

bendrosios
informacinés sistemos
(toliau — DBSIS)
paslaugy veiksmy planas
ir Prieny globos namuose
DBSIS paslaugos
centralizuotai teikiamos
nuo 2024-09-02 pilna
apimtimi.

1.1.2. Jstaigoje jdiegta
kokybés vadybos
sistema (ISO 9001:2015
sertifikatas).
Sertifikavimas rodo
jstaigos jsipareigojimg
veiksmingai diegti
vadybos sistemg ir nuolat
tobuléti. Mety eigoje buvo
nuolat atliekama jdiegtos
kokybés vadybos
sistemos stebésena ir
kontrolé, atliktas vadybos
sistemos auditas pagal
ISO 9001 (2024-07-18,
2024-08-08). 2024-09-30
atliktas Kokybés vadybos
sistemos periodinis
prieziaros (PPV-I) auditas.
Audito vadovo sprendimas
— kokybeés vadybos
sistemos sertifikavimas
tesiamas.

1.2. Gerinti
darbuotojy darbo
salygas ir stiprinti
ZmogiSkuosius
iSteklius, skatinant
darbuotojus
ugdyti profesines
kompetencijas bei
tobulinti
kompetencijas,
padésiancias
pasiekti
efektyvesniy darbo
rezultaty.

1.2.1.
numatytos ir
jgyvendintos
priemonés
darbuotojy
profesinei
kompetencijai
tobulinti;

1.2.1. parengtas ir
jgyvendintas Prieny

globos namy 2024 m.

kvalifikacijos
tobulinimo ir
licencijavimo planas;

1.2.1. parengtas ir
igyvendintas 2024 m.
kvalifikacijos tobulinimo
ir licencijavimo planas
(kvalifikacijos kélimo
iSlaidos 6.5 tukst. Eur).
2024 m. 2 Socialinio
darbo skyriaus
darbuotojams suteikta
antroji kvalifikaciné
kategorija, 2 bendrosios
praktikos slaugytojams
pratesta sveikatos
priezidros specialisty
licencija. Visi socialiniy
paslaugy srities
darbuotojai profesine
kompetencijg tobulino ne




1.2.2. kuriama
saugi fiziné ir
psichosocialiné
darbo aplinka,
palaikanti
darbuotojy
darbinguma;

1.2.3.
darbuotojai
jtraukti j
tarpzinybines
darbo grupes ar
pagal poreikj jos
inicijuojamos

1.2.2. jgyvendintos ne
maziau kaip 2
priemonés gerinant
darbuotojy darbo
salygas jstaigoje;

1.2.3. ne maziau kaip
2 darbuotojai
dalyvauja
tarpzinybiniy darbo
grupiy veikloje arba
jas inicijuoja

maziau kaip 16 val.
mokymuose ir/arba
supervizijoje. 104 Prieny
globos namy darbuotojai
baigé kompiuterinio
rastingumo kursus.

1.2.2. Gerinant
darbuotojy darbo
salygas jstaigoje
igyvendintos Sios
priemonés:

1. Atliktas darbuotojy
profesinés rizikos
vertinimas, vyko smurto
prevencijos mokymai
darbuotojams, kuriuose
dalyvavo 68 darbuotojai.
2. Jgyvendinant socialine
partneryste ir vykdant
Socialiniy paslaugy Sakos
kolektyvinés sutarties
nuostatas, jstaigoje veikia
dvisalé taryba, sklandziai
vykdomas socialinis
dialogas su darbuotojy
atstovais jvairiais
klausimais, susijusiais su
darbo apmokéjimo
sistema ir kt.

3. 2024 m. personalo
darbo uzmokestis
vidutiniSkai padidéjo 3
procentais.

4. Suremontuoti ir
atnaujinti 5 darbo
kabinetai Sveikatos
priezidros skyriuje,
Socialinio darbo skyriuje ir
administracijoje, taip
pagerinant darbo sglygas
13 darbuotojy (2.5 takst.
Eur).

1.2.3. Jstaigoje periodiskai
organizuojamos ir
vedamos intervizijos, kai
darbuotojai aptaria ir
analizuoja sudétingas,
emociskai sunkias
situacijas, nedalyvaujant
supervizoriui. IS viso per




2024 m. pravestos 3
intervizijos. Jy veikloje
dalyvavo 13 darbuotojy.
Direktoré dalyvauja Prieny
rajono socialiniy paslaugy
plano rengimo darbo
grupeje ir yra V§] Prieny
ligoninés stebétojy
tarybos naré.

1.3. Tobulinti savo,
kaip jstaigos
vadoves, profesine
kompetencijg

1.3.1. jgyta Ziniy
ir patobulintos
vadybinés ir
profesinés
kompetencijos,
jgytos Zinios
pritaikytos
jstaigos veikloje.

1.3.1. Dalyvauta
vadovo individualiose
supervizijose.

1.3.2. Dalintasi gergja
patirtimi su kitomis
socialines paslaugas
teikianCiomis
jstaigomis Lietuvoje ir
uzsienyje (2 kartus
per metus).

1.3.1. Dalyvauta vadovo
individualios
supervizijos procese (2
ak. val.) ir grupés
supervizijoje (4 ak.val.)
Jgyta Ziniy ir patobulintos
vadybinés bei profesinés
kompetencijos
mokymuose,
seminaruose,
konferencijose (44
valandos):

1.3.2. Dalintasi gergja
patirtimi su kitomis
socialines paslaugas
teikianCiomis jstaigomis:

v’ aktyviai dalyvauta
socialiniy paslaugy
srities jstaigy vadovy
asociacijos veikloje (5
susitikimai);

v Prieny globos
namuose
suorganizuotas
Socialines paslaugas
teikianCiy jstaigy
vadovy asociacijos
susitikimas, kurio
metu vyko diskusija,
susitikimo dalyviams
pristatyta globos
namy veikla,
teikiamos paslaugos;

v’ zurnale ,Savaité”
2024-02-08
publikuotas interviu
su l.Barkauskiene
Birutés JanCienés
straipsnyje ,Globos
namuose gyvenimas
tesiasi’;




1.3.3. jgyvendinta ne
maziau kaip 1
priemoné, pritaikant
seminary,
konferencijy ar vizity
kitose jstaigose ar
organizacijose metu

1.3.4. Skaitytas ne
maziau kaip 1
pranesimas arba
vesti mokymai
socialinio darbo,
socialiniy paslaugy
teikimo, socialiniy
paslaugy jstaigos
veiklos organizavimo
temomis
tarptautinése ar
nacionalinése ar
regioninése (keliy
savivaldybiy
lygmeniu)
konferencijose,
seminaruose,
mokymuose.

igytas Zinias ar patirt;.

v' pasirasSytos 6
bendradarbiavimo
sutartys.

1.3.3. Pritaikant jgytas
Zinias ir gergjg Kity jstaigy
praktikg, globos namuose
jsigyta ir sumontuota
vieno bégio lubinio kélimo
sistema gyventojo
kambaryje ir kitos su
darbo ergonomija
susijusios priemonés.
Aplinkos pritaikymui
panaudoti universalaus
dizaino koncepcijos
principai.

1.3.4. Skaitytas
praneSimas ,Socialinis
darbas globos namuose:
socialinio darbuotojo
kasdienybés isSukiai ir
patirtys“ regioninéje
mokslinéje-praktingje
konferencijoje ,Socialinio
darbuotojo identiteto kaita:
iSSUkiai ir perspektyvos®
2024-09-25.

2. Einamyjy mety uzduotys

(nustatomos ne maZiau kaip 2 ir ne daugiau kaip 4 uzduotys)

Einamuyjy mety uzduotys

Veiklos lukesciai

Veiklos ltikesciy vertinimo

rodikliai

(kiekybiniai, kokybiniai, laiko ir

kiti rodikliai, kuriais

vadovaudamasis vertinantysis

asmuo vertins, ar nustatytos
uzduotys jvykdytos)

2.1. Tobulinti Prieny globos
namy veiklos ir teikiamy
paslaugy kokybe.

2.1.1. |gyvendinti patvirtintg
veiklos plang ir nustatytus
veiklos rodiklius.

2.1.1.1. Ne maziau kaip 90%
jgyvendintas patvirtintas
veiklos planas ir pasiekti
nustatyti veiklos rodikliai.
2.1.1.2. |sivertinus globos




2.1.2. Uztikrinti Kokybés
vadybos sistemos
sertifikavimo pagal ISO
9001:2015 standartg
testinuma.

namuose teikiamy paslaugy
kokybe, jgyvendintos ne
maziau kaip 2 priemonés
jstaigos teikiamy paslaugy
kokybei gerinti.

2.1.2.1. Atliktas kokybés
vadybos sistemos periodinis
priezidros auditas.

2.2. Gerinti darbuotojy
darbo saglygas ir stiprinti
Zzmogiskuosius isteklius,
skatinant darbuotojus
ugdyti profesines
kompetencijas bei tobulinti
kompetencijas,
padésiancias pasiekti
efektyvesniy darbo
rezultaty.

2.2.1. numatytos ir
jgyvendintos priemonés
darbuotojy profesinei
kompetencijai tobulinti;
2.2.2. kuriama saugi fiziné
ir psichosocialiné darbo
aplinka, palaikanti
darbuotojy darbinguma;
2.2.3. darbuotojai jtraukti
tarpzinybines darbo grupes
ar pagal poreikj jos
inicijuojamos

2.2.1.1. parengtas ir
jgyvendintas Prieny globos
namy 2025 m. kvalifikacijos
tobulinimo ir licencijavimo
planas;

2.2.2.1. jgyvendintos ne
maziau kaip 2 priemoneés
gerinant darbuotojy darbo
salygas jstaigoje;

2.2.3.1. ne maziau kaip 2
darbuotojai dalyvauja
tarpzinybiniy darbo grupiy
veikloje arba jas inicijuoja.

2.3. Tobulinti ir stiprinti
jstaigos vadovo
kompetencijas ir pritaikyti
jas jstaigos veikloje

2.3.1. Vadovo profesiné
kompetencija tobulinama
teisés akty nustatyta
tvarka.

2.3.1.1. Dalyvauta vadovo
individualiose supervizijose.
2.3.1.2 Dalintasi gergja
patirtimi su kitomis socialines
paslaugas teikianCiomis
jstaigomis Lietuvoje ir
uzsienyje (2 kartus per metus).
2.3.1.3. jgyvendinta ne maZziau
kaip 1 priemoné, pritaikant
seminary, konferencijy ar vizity
kitose jstaigose ar
organizacijose metu jgytas
Zinias ar patirt;.

2.3.1.4. Skaitytas ne maziau
kaip 1 pranesSimas arba vesti
mokymai socialinio darbo,
socialiniy paslaugy teikimo,
socialiniy paslaugy jstaigos
veiklos organizavimo temomis
tarptautinése ar nacionalinése
ar regioninése (keliy
savivaldybiy lygmeniu)
konferencijose, seminaruose,
mokymuose.

3. Rizika, kuriai esant nustatytos einamyjy mety uzduotys gali biti nejvykdytos
(aplinkybés, kurios gali turéti neigiamg jtakg iy uzduoc€iy jvykdymui)




(pildoma suderinus su darbuotoju)

3.1. Zmogiskieji faktoriai (nedarbingumas).

3.2. Teisés akty, reglamentuojanciy jstaigos veiklg, pasikeitimai.
3.3. Ekstremaliosios situacijos laikotarpiu taikomi apribojimai.



