Socialiniy paslaugy srities darbuotojy

veiklos vertinimo tva
priedas

rkos apraso

(Socialiniy paslaugy srities darbuotojy kasmetinio veiklos vertinimo iSvados forma)

PRIENY GLOBOS NAMAI

(valstybés ar savivaldybés biudZetinés jstaigos pavadinimas arba jos struktdrinis padalinys)
DIREKTORE INGA BARKAUSKIENE
(darbuotojo pareigos, vardas ir pavardé)

SOCIALINIY PASLAUGY SRITIES DARBUOTOJY KASMETINIO VEIKLOS VERTINIMO ISVADA

2020-01-20

Nr.

(data)
Prienai

(sudarymo vieta)

I SKYRIUS

PASIEKTI IR PLANUOJAMI REZULTATAI

1. Pagrindiniai praéjusiy mety veiklos rezultatai

Metinés veiklos
uzduotys (toliau —
uzduotys)

Siektini rezultatai

Rezultaty vertinimo rodikliai
(kiekybiniai, kokybiniai,
laiko ir kiti rodikliai, kuriais
vadovaudamasis vadovas
vertins, ar nustatytos
uzduotys yra jvykdytos)

Pasiekti rezultatai ir jy rodikliai

1.1. Tobulinti Prieny
globos namy veiklos ir
teikiamy paslaugy
kokybe.

Inicijuotos ir
igyvendintos priemongés
globos namuose
teikiamy paslaugy
kokybei gerinti.

1.1.1. jsivertinus globos
namuose teikiamy paslaugy
lkokybe, jgyvendintos ne
maziau kaip 3 priemonés
jstaigos teikiamy paslaugy
lkokybei gerinti, taikyti
inovatyvis gyventojy
priezitiros sprendimai,
pagerinta slaugos proceso
lkokybé (tgsiami globos
namy aplinkos pritaikymo
asmenims su negalia darbai,
optimizuoti slaugytojy ir jy
padéjéjy darbo kriviai,
mazinant vieno darbuotojo
aptarnaujamy asmeny su
sunkia negalia skaiCiy,
diferencijuojant funkcijas,
atsizvelgiant | gyventojy
poreikius, vertintas
eriZtamasis rysys i$ visy
suinteresuoty Saliy, o gauta
informacija panaudojama
paslaugy kokybés
gerinimui).

1.1.1. Atlikta globos namy
gyventojy, giminaiciy,
globéjy apklausa dél teikiamy
paslaugy kokybés. Apklausos
rezultaty pagrindu numatytos
tobulintinos veiklos kryptys,
apklausos duomenys
naudojami tiek ataskaitose uz
2019 m., tiek planuojant
2020 m. veikla, nes ne visus
sitilymus buvo galima
igyvendinti iSkart. Jstaigos
teikiamy paslaugy kokybei
gerinti buvo taikyti
inovatyviis gyventojy
priezitros sprendimai,
gerinama slaugos proceso
lkokybé, jgyvendinant $ias
priemones:

o vykdyti globos namy
aplinkos pritaikymo
asmenims su negalia darbai:
suremontuotos 2 duSo
patalpos, savitarnos
skalbyklélé, virtuvélé,
pritaikant jas asmeny su
sunkia negalia poreikiams,
suremontuotos skalbyklos
patalpos, jsigyta nauja
pramonin¢ skalbykle.

. siekiant taupyti
elektros energijos
sanaudoms skiriamas 1ésas,




1.1.2. jgyvendinta ne
maziau kaip 1 priemoné
neigiamo pobiidzio jvykiy
arba dazniausiai kylanciy
problemy sprendimui ir / ar
jy prevencijai uztikrinti.

nuo 2019-04-12 pradéta
eksploatuoti saulés jégainé ir
nuo minétos dienos iki mety
pabaigos elektriné pagamino
60 200 kWh elektros
energijos. Vartodami saulés
elektrinés pagamintg
elektros energijg, globos
namai per metus sutaupé
1000 Eur.
. Optimizuojant
slaugytojy ir jy padéjéjy
darbo kriivius, padidintas
didziausias leistinas
pareigybiy skai¢ius nuo 109
iki 113 pareigybiy, ir
isteigtos 2 naujos slaugytojo
padéjéjo ir 2 pagalbininko
buiciai pareigybés. Taip
sumazintas vieno darbuotojo
aptarnaujamy asmeny
skaiCius iki 12. Atsizvelgiant
1 slaugytojo padéjéjy darbo
kriivi, perskirstytos jy
atlickamos funkcijos,
kambariy tvarkymo ir
valymo funkcijas perkeliant
pagalbininko buiciai
pareigybei.
1.1.2. 2019 m. patvirtintas
Nepageidaujamy jvykiy
stebésenos aprasas,
reglamentuojantis duomeny
apie nepageidaujamus jvykius
teikimo, analizés ir vieS$inimo
tvarka Prieny globos
namuose.
Neigiamo pobtidzio jvykiai ir
dazniausiai kylanc¢ios
problemos sprendziami
operatyviai, apie situacija
darbuotojy praSoma paaiskinti
rastu.

1.2. Gerinti darbuotojy
darbo sglygas ir stiprinti
zmogiskuosius isteklius.

1.2.1. pagerintos
darbuotojy darbo
salygos;

1.2.2. numatytos ir
igyvendintos priemongés
darbuotojy profesinei
kompetencijai tobulinti

1.2.1. jgyvendintos ne
maziau kaip 2 priemoneés
gerinant

darbuotojy darbo salygas
istaigoje,

padidintas sveikatos
priezitiros specialisty (pagal
galimybes - ir kito
gyventojus aptarnaujancio
personalo) darbo
uzmokestis.

1.2.1.  Siekiant  mazinti
atotriikj tarp rajono sveikatos
prieziliros jstaigy to paties
lygio pareigybiy darbuotojy|

darbo uzmokescio,
vidutiniSkai 13 procenty|
padidintas sveikatos|

priezitros specialisty darbo
uzmokestis, kito gyventojus
aptarnaujancio personalg
darbo  uzmokestis  did¢jo
vidutiniSkai 10 procenty.

Siekiant jstaigos personalo

mikroklimato gerinimo,




1.2.2. parengtas ir
igyvendintas kvalifikacijos
tobulinimo, atestacijos ir
licencijavimo planas
(vadovaujanciy darbuotojy
lkompetencijy tobulinimas,
siekiant telkti darbuotojus
cfektyviam darbui,
prisitaikant prie
besikeiciancio globos namy
gyventojy kontingento,
gerinant jstaigos
mikroklimata, valdant
stresines situacijas).

lkompetencijy

lkvalifikacijos

kele

dalyvauta mokymy cikle
,,Psichoemocinés  sveikatos
didinimas
imoniy darbuotojams*.
Programoje  dalyvavo 13
istaigos darbuotojy. Siekiant
pagerinti psichologinj
mikroklimatg organizacijoje,
padidintas medicinos
psichologo darbo  krivis,
darbuotojams organizuojama
ir taikoma grupinés
psichoterapijos (relaksacija).

Siekiant didinti darbuotojy

lkompetencijas saugaus
pacienty  kélimo  srityje,
mokymuose, pagal saugaus
pacienty  kélimo  slaugos
personalo darbuotojams
mokymo programa,

2019.10.22 buvo atestuoti 66
istaigos darbuotojai.

Igyvendinant socialing
partneryste ir vykdant
Socialiniy paslaugy Sakos
lkolektyvinés sutarties|

nuostatas, jstaigoje jsteigta i
veikia dviSalé taryba, kuri
mety eigoje svarsté

lklausimus, susijusius su darbo

tvarkos taisykliy  keitimu,
darbo apmokéjimo sistema,
darbuotojy darbo uzmokesciul
ir kt.

1.2.2. Pagal parengta Prieny
globos namy  darbuotojy|
tobulinimo,
atestacijos ir licencijavimo
plang 2019 m., specialistai
kvalifikacija  vieSyjy|
pirkimy, darbuotojy saugos i
sveikatos, buhalterinés
apskaitos, dokumenty)
valdymo, sveikatai palankios
mitybos srityse. Darbuotojai
iSklausé mokymus
organizacijos kultiros tema.
Globos namuose sudarytos
salygos darbuotojui mokytis,
tobulinti  kvalifikacijg i
profesiskai tobuléti.
Kvalifikacija 2019 metais i§
viso 1371 wval. tobulino 93
darbuotojai, arba 71,5 proc.
visy  dirban¢iyjy  Prieny|
globos namuose. Lyginant su|

2018 metais, kvalifikacijg




keélusiy  darbuotojy  skaicius
adidéjo 5,9 procento.

1.3. Tobulinti savo, kaip
istaigos vadovés,
profesing kompetencija.

Igyta Ziniy ir
patobulintos
kompetencijos
vadybinio darbo,
slaugos, socialiniy
paslaugy kokybés
gerinimo srityse ir
pritaikytos jstaigos
veikloje.

1.3.1. Dalyvauta profesinés
kompetencijos tobulinimo
mokymuose, seminaruose
(2 kartus per metus).

1.3.2. Dalintasi geraja
patirtimi su kitomis
socialines paslaugas
teikian¢iomis jstaigomis
Lietuvoje ir uzsienyje (2
[kartus per metus).

1.3.1. Dalyvauta profesinés
lkompetencijos tobulinimo
mokymuose (2 k.),
seminaruose (1 k.),
lkonferencijose (3 k.). Igyta
ziniy socialiniy jstaigy
administravimo ir personalo
valdymo (16 val.), nejgaliyjy
socialinés jtraukties (6 val.),
socialiniy paslaugy kokybés
gerinimo (16 val.) srityse.
IDalyvauta tarptautinéje
Baltijos $aliy konferencijose
,,Socialiniy paslaugy plétra po
Latvijos nepriklausomybés
atkiirimo* Daugpilio mieste,
Latvijoje. Komandiruotés
metu praplésti tarptautiniai
ry$iai su socialines paslaugas
teikianciomis jstaigomis,
lankytasi socialinés globos
istaigose.

Siekiant tobulinti savo, kaip
vadovo, kompetencijas, 2019
metais pradétos
magistranttiros studijos
Vytauto didziojo universitete,
Politikos moksly ir
diplomatijos fakultete,
\Valstybés institucijy
administravimo studijy
programoje.

1.3.2. Skaitytas praneSimas
nacionalin¢je mokslinéje
lkonferencijoje ,,VieSosios
politikos ir paslaugy
vertinimas‘ tema ,,Kodél
nejsisavinamos socialinéms
paslaugoms skirtos 1éSos
Lietuvoje?*.

Gergja patirtimi dalintasi ir su
lkitomis socialines paslaugas
teikianciomis jstaigomis
Lietuvoje: dalyvauta
lkonferencijoje — seminare

., Tarpinstitucinio
bendradarbiavimo jgiidZiy
ugdumo programa, taikant
socialinio darbo supervizijos
ir patiriminio mokymo
metodus* Klaipédoje,
lankytasi Priidiskiy socialinés
globos namuose.

Prieny globos namuose
riimti kolegos i§ Pranciizijos,




1.3.3. jgyvendinta ne
maziau kaip 1 priemoné,
pritaikant seminary,
konferencijy ar vizity kitose
istaigose ar organizacijose
metu jgytas Zinias ar patirtj.

Latvijos, Estijos globos namy.
IDalyvauta asociacijy
,,Riipestinga globa“ ir
L,Socialines paslaugas
teikian¢iy jstaigy asociacijos®
veiklose.
1.3.3. Pritaikant gergja kity
istaigy praktika, globos
namuose atnaujintas
relaksacijos kabinetas
gyventojams, papildomai
isigyta multisensorinés
irangos, atnaujintos gyventojy
uzimtumo veiklos.
Relaksacijos patalpoje
psichoterapijos metu veikia
Sviesos terapija ir
aromaterapija, individuali
sichoterapija (relaksacija).

2. Einamyjy mety uzduotys
(nustatomos ne maziau kaip 3 ir ne daugiau kaip 6 uzduotys)

UZduotys

Siektini rezultatai

Rezultaty vertinimo rodikliai
(kiekybiniai, kokybiniai, laiko ir kiti
rodikliai, kuriais vadovaudamasis

vadovas vertins, ar nustatytos
uzduotys yra jvykdytos)

2.1. Tobulinti Prieny globos namy
wveiklos ir teikiamy paslaugy
kokybe.

Inicijuotos ir jgyvendintos
priemongs globos namuose
teikiamy paslaugy kokybei gerinti.

2.1.1. jsivertinus globos namuose
teikiamy paslaugy kokybe,
igyvendintos ne maziau kaip 3
priemonés jstaigos teikiamy paslaugy
lkokybei gerinti, taikyti inovatyvis
gyventojy priezitiros sprendimai,
pagerinta slaugos proceso kokybé
(tgsiami globos namy aplinkos
pritaikymo asmenims su negalia
darbai, vykdoma jstaigos struktiiriné
pertvarka, didinant tiesiogiai
gyventojus aptarnaujancio personalo
skaiCiy, atsizvelgiant j gyventojy
kontingentg ir poreikius, vertinamas
griztamasis rySys i§ visy suinteresuoty
Saliy, o gauta informacija panaudojama
paslaugy kokybés gerinimui).

2.2. Gerinti darbuotojy darbo
salygas ir stiprinti Zzmogiskuosius
iSteklius.

2.2.1. pagerintos darbuotojy darbo
salygos;

2.2.2. numatytos ir jgyvendintos
priemonés darbuotojy profesinei
lkompetencijai tobulinti

2.2.1. jgyvendintos ne

maziau kaip 2 priemonés gerinant
darbuotojy darbo salygas jstaigoje
2.2.2. parengtas ir jgyvendintas
[kvalifikacijos tobulinimo, atestacijos ir
licencijavimo planas

(vadovaujanciy darbuotojy
kompetencijy tobulinimas, siekiant
telkti darbuotojus efektyviam darbui,
prisitaikant prie besikei¢iancio globos
namy gyventojy kontingento, gerinant
istaigos mikroklimata, valdant stresines
situacijas).
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2.3. Tobulinti savo, kaip jstaigos
vadovés, profesing kompetencija.

Igyta Ziniy ir patobulintos
lkompetencijos administracinio
darbo, slaugos, socialiniy

ir pritaikytos jstaigos veikloje.

2.3.1. Dalyvauta profesinés
lkompetencijos tobulinimo
mokymuose, seminaruose (2 kartus per

paslaugy kokybés gerinimo sritysejmetus).

2.3.2. Dalintasi gergja patirtimi su
lkitomis socialines paslaugas
teikian¢iomis jstaigomis Lietuvoje ir
uzsienyje (2 kartus per metus).
2.3.3. igyvendinta ne maziau kaip 1
priemoné, pritaikant seminary,
konferencijy ar vizity kitose jstaigose
ar organizacijose metu jgytas Zinias ar
atirtj.

3. Rizikos, kurioms esant nustatytos metinés veiklos uzduotys gali buti nejvykdytos

(pildoma kartu suderinus su darbuotoju)
3.1. Zmogiskieji faktoriai (nedarbingumas).

3.2. Teisés akty, reglamentuojanciy jstaigos veiklas, pasikeitimai.

Il SKYRIUS

PASIEKTY REZULTATY VYKDANT UZDUOTIS VERTINIMAS IR PASIULYMAI, KAIP TOBULINTI

KVALIFIKACIJA

4. Pasiekty rezultaty vykdant uzduotis vertinimas

Uzduociy jvykdymo aprasymas

PaZymimas atitinkamas
langelis

4.1. Darbuotojas jvykdé visas ir virSijo kai kurias sutartas metines veiklos|
uzduotis pagal nustatytus vertinimo rodiklius

Labai gerai O

4.2. Darbuotojas iS esmés jvykdé sutartas metines veiklos uzduotis pagal
nustatytus vertinimo rodiklius

Gerai O

4.3. Darbuotojas jvykdé tik kai kurias sutartas metines veiklos uzduotis pagal
nustatytus vertinimo rodiklius

Patenkinamai O

rodiklius

4.4. Darbuotojas nejvykdé metiniy veiklos uzduociy pagal nustatytus vertinimo)

Nepatenkinamai O

5. Pasililymai, kaip tobulinti kvalifikacijg

(nurodoma, kokie mokymai (konkrec€iai) sitlomi darbuotojui)

5.1.
5.2.

Il SKYRIUS
GEBEJIMY ATLIKTI PAREIGYBES APRASYME NUSTATYTAS FUNKCIJAS VERTINIMAS

KEISTA (skyrius):

2020 01 16 jsakymu Nr. A1-41 (nuo 2020 01 18)
(TAR, 2020, Nr. 2020-00707)

GEBEJIMY ATLIKTI PAREIGYBES APRASYME
NUSTATYTAS FUNKCIJAS VERTINIMO
KRITERIJAI

PaZymimas atitinkamas
langelis
1- nepatenkinamai
2 — patenkinamai
3 — gerai
4 — labai gerai
(pildo darbuotojas)

JraSomas tiesioginio
vadovo vertinimas ir
komentaras, jeigu jo
ir darbuotojo
vertinimai
nesutampa®“.

1. Informacijos valdymas atliekant funkcijas 1o 20 3v._ 4o
2. Efektyvus darbo laiko planavimas 1o 20 30 4v
3. Racionaliausio bido / metodo pasirinkimas 1o 2O 3v 4o

funkcijoms atlikti

4. Bendradarbiavimas su kitais darbuotojais 1o 2o 30 4v
sprendziant problemas ir priimant sprendimus
5. Kiti darbuotojo vertinimai, jeigu jstaigoje 1o 20 3v 40

taikomos ir kitos personalo valdymo priemonés,




susijusios su tarnybinés veiklos vertinimu

BENDRAS |VERTINIMAS 1o 2o 3v 4o

IV SKYRIUS
PASTABOS

KEISTA (skyriaus numeris):
2020 01 09 jsakymu Nr. A1-31 (nuo 2020 01 10)
(TAR, 2020, Nr. 2020-00274)

6. Pastabos (pvz.: nurodomos pastabos apie vertinima, jo eigg):

(vertinangiojo asmens pareigos) (parasas) (vardas ir pavardé)

(darbuotojo pareigos) (parasas) (vardas ir pavardé)

Su veiklos vertinimo i8vada ir sitlymais bei pastabomis susipaZinau ir sutinku/nesutinku:
(kas nereikalinga, iSbraukti)

(Profesinés sagjungos ar darbo tarybos atstovo pareigos) (parasas) (vardas ir pavardé)




